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La franchise est une forme de Sur la période 2003-2019, le nombre
partenariat qui sest développée de d'établissements en franchise a plus que

contEXte facon continue au cours des derniéres doublé en France (+125%), tandis que le

décennies, et qui semble résister au chiffre d'affaires global réalisé par les

& b. t.f contexte économique peu favorable franchisés connaissait une croissance
o Jec l s depuis la crise économique de 2008. de 99% (source : FFF).

Comment la franchise se déploie-t-elle Quelles sont les régions qui, Quelles sont les spécificités
al'échelle nationale ? relativement a leur taille, connaissent régionales en termes de franchise,
Certaines régions sont-elles plus la plus forte pénétration de la franchise en particulier en termes de secteurs
dynamiques que d'autres ? sur I'ensemble des commerces d’activités ?
Comment le mesurer ? et services de détail?

Lobjectif est de croiser plusieurs sources de donnéesrelatives a la franchise et au commerce de détail pris dans son ensemble,
al'échelle régionale et a date. Leur analyse permet de dresser un portrait de la franchise en France
et de comprendre ses dynamiques régionales.
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Les données utilisees

Q Reed Expositions

Fichier des franchisés potentiels
visiteurs a Franchise Expo Paris

9, Inbxtenso Ll B
FIDUCIAL  Experts-Comptables

Fichier des candidats en franchise
suivis par les cabinets d'expertise comptable
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dans l'analyse

fédération francaise de la franchise

Données nationales FFF
surles réseaux en franchise
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Fichier Territoires & Marketing des Etats Locaux
de Marchés réalisés pour les DIP

sindup-

Fichier de veille sur les ouvertures de commerces
issu de I'outil Sindup

Répertoire des entreprises SIRENE,
filtré pour isoler commerces et
services ala personne

Fichier du dernier recensement
de I'INSEE

Insee

Mesurer pour comprendre
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Les donneées utilisées dans 1'analyse

Une chronologie en ligne avec celle du process de la franchise

1 Les prémisses  visite Franchise Expo B
. Q\ Reed Expositions
du projet

2 La candidature LeDIP TERRITOIRES

a l’enseigne & MARKETING

3 Le financement  Lavalidation s
du projet keme 5
4 L'ouverture de Lintégration au parc Franchise
I'unité en franchise

5 L.a communication
autour de l'ouverture
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Les donneées utilisées dans 1'analyse

Q Reed Expositions

Fichier des franchisés potentiels
visiteurs a Franchise Expo
Paris

Fichier des visiteurs FEP résidant en France
métropolitaine, ayant déclaré étre intéressé par
la création d'entreprise ou souhaitant ouvrir une
franchise. Ne prend pas en compte les porteurs
de projets étrangers, les simples curieux, les
prestataires les experts et les franchiseurs.

Le fichier précise I'origine géographique et le(s)
secteurs(s) d'activité envisagé pour le projet de
créeation.

Nombre de visiteurs conservés dans le fichier:

2013:16 069 ;2014 : 20 080 ; 2015 : 17 332
2016:16711;2017:16 646 ; 2018 : 23 533
2019:15492
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9, InExtenso ol [
FIDUCIAL  Experts-Comptables

Fichier des candidats en
franchise suivis par les cabinets
d'expertise comptables

Issues de 4 cabinets comptables travaillant avec
des porteurs de projets en franchise, ces
données sont volontairement anonymisées. A
cette fin, nous exprimons les grandeurs en indice
base 100.

Les fichiers précisent I'implantation géographique
(le département, voire la ville) et l'activité de
I'établissement.

fédération francaise de la franchise

Données nationales FFF
surlesréseauxen
franchise

Il s'agit de données France entiere (comptes
d'établissements) par année et par secteur
d‘activité. Elle ne sont donc pas exploitables a
I'échelle régionale.
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Les donneées utilisées dans 1'analyse
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Fichier Territoires & Marketing
des Etats Locaux de Marchés
réalisés pour les DIP

Fichiers des Etats Locaux de Marché (ELM)
réalisés sur I'année, en écartant les mises a jour,
les pré-études et ceux réalises a I'étranger et
dans les Dom Tom.

Pour I'année 2019 : 1 400 Etats Locaux réalisés.
Les fichiers précisent la localisation du projet et
le secteur d'activité.
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Fichier de veille surles
ouvertures de commerces issu
de lI'outil Sindup

Fichier issu d'outil de veille automatisée sur
Internet, qui tourne en permanence pendant
I'année. Cette veille recense les ouvertures ou
projets d'ouverture pour plus de 1800 enseignes
de référence, via les sites de presse généraliste
ou économique, les réseaux sociaux, les sites
spécialistes de la franchise...

On méle ici franchise et commerces intégrés
(1150 ouvertures recensées).

.

Insee

paur comprendre

Répertoire des entreprises
SIRENE, filtré pourisoler
commerces et services

alapersonne

Fichier du dernier recensement
de 'INSEE

Ces données locales sont intégrées a l'analyse
afin d'établir des ratios régionaux, en croisant
avec les autres sources de données détaillées
plus avant.
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Les donneées utilisées dans 1'analyse

Les différentes étapes de I'analyse

Constitution Regroupement des Création
d'une base France données de la region d'indicateurs
metropohta-me Normalisation et regionaux Hiérachisation
de la franchise cen , d L
harmonization des bases En valeurs brutes, puis en esregions
A partir des différentes bases tenant compte de la population .
de données utilisées : (notamment par secteurs d'activités régionale, afin de lisser les effets En fonction
sur la base de la typologie de dechelle. d'une synthese
FEP, T&M, Fiducial, In Extenso, FEP 2015 a 11 secteurs, rapportés des dyrlamlques
KPMG, TGl France, FFF 410 en regroupant “‘commerces Dans un second temps, observées
et Insee (repertoire alimentaires” et “mini, super, ces valeurs sont rapportées
d'entreprises et hypermarché”) aune base 100 a des fins
données RGP) d’harmonization (échelles
différentes) et de
comparaison.
Baromeétre 2019
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Données France sur
le commerce +: la Franchise
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Géographie régionale des commerces et services de détail

Nombre de commerces et services

de détail par région

SIRENE 2019
ILEDE-France GG 05
HAUTS-
DEFRANGE AUVERGNE-RHONE-ALPES [N 155325
NORMANDIE N PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR [N 136863
‘ 3 ‘GRAND-EST
BRETAGNE \\"‘ occiTANIE [N 128 251
. cenmre NOUVELLE-AQUITAINE [ 117 464
&vfo?ni VAL-DE-LOIRE
BOURGOGNE-
‘ FRANCHE-COMTE GRAND-EST 92530
HAUTS-DE-France 89510
Moins de 50 000 G Ao PAYS-DE-LA-LOIRE 57340
50000- 100000 NORMANDIE 53705
BRETAGNE 53638
B 100000- 150 000 e
COTE-DAZUR
; BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 48425
B - e 150000
CENTRE-VAL-DE-LOIRE 39640

CORSE
CORSE 12643

De fagon logique, les régions frangaises les plus peuplées sont celles qui abritent le plus grand nombre de

commerces et services : IDF, Auvergne-Rhone-Alpes, PACA, Occitanie, Nouvelle-Aquitaine...

Nous recensons, d'apres le fichier SIRENE 2019 a partir duquel nous avons filtré les établissements en fonction de
leur code d'activité (NAF), environ 1 226 000 commerces et services de détail, en comprenant les services a la

personne et aux professionnels (voir liste des codes NAF retenus en annexe).
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Populationrégionale

INSEE 2016
ILE-DE-France [N 12117 130

HAUTS-
) DEFRANCE AUVERGNE-RHONE-ALPES I 7 013513
TR HAUTS-DE-France [N 5 006 800
A
SHETENE NOUVELLE-AQUITAINE [N 5 935 603
_ occiTANIE [N 5 208 434
PAYSDE vACDE1omE
GRAND-EST [N 5 555 186

PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR [ 5 021928

BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

Moins de 3 millions e e PAYS-DE-LA-LOIRE 3737082
345 millions NORMANDIE 3334252
. 527 millions - BRETAGNE 3303448
COTE-DAZUR
- BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 2818338
+de 7 millions
CENTRE-VAL-DE-LOIRE 2577 866

CORSE
CORSE 330455

En moyenne, la densité commerciale
en France métropolitaine s'éléve a:

» 16 commerces et services pour 1000 habitants

» 15 commerces et services pour 1000 établissements
(tous secteurs confondus).
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Géographie régionale des commerces et services de détail ...,

Densité commerciale régionale 2019

rapportée a la populationrésidente
SIRENE 2019/ INSEE 2016

corst N En croisant population résidente et
DEFRANCE PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR [ - nombre de commerces, on met de c6té le
biais induit par les écarts de taille entre
e o OCCITANIE [ 116 régions, permettant ainsi une
FRANCE GRAND-EST |LE-DE-France 05 comparaison bien plus pertinente de leur
BRETAGNE niveau d'équipement respectif.
dice base 100 PAYS-DE LI S NOUVELLE-AQUITAINE jod De fagon trés nette, ce sont alors les
= moyenne France FRANCHE COMTE AUVERGNE-RHONE-ALPES 103 régions du Sud, et en particulier celles

bordant la Méditerranée (Corse, PACA,
Moins de 80 BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE el Occitanie), qui forment le trio de téte, en
termes de densité commerciale.

80-90 NOUVELLE AUVERGNE-RHONEALPES GRAND-EST 88
AQUITAINE L'influence du tourisme est un facteur
90-110 BRETAGNE 85 d'explication & cette  géographie
. b 10120 '_ i ‘ NORMANDIE g5 commerciale trés marquée.
PROVENCE—ALPES— 0 A 7 o .
EGIERIELT L'lle-de-France est la 4°™¢ région francaise
CENTRE-VAL-DE-LOIRE 81
- Plus de 120 la plus dense en commerces.
PAYS-DE-LA-LOIRE 81
HAUTS-DE-FRANCE 78
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Principaux résultats par région - en % du total France

, . . Nb C.ommerc’es . . . Doss}ers suivis par Nombre d'ouvertures
Région Population 2016 et services de détail Visiteurs FEP 2019 ELM 2019 les cabinets comptables SINDUP 2019
SIRENE 2019 en 2019

AUVERGNE-RHONE-ALPES 12% 13% 5% 13% 15% 12%
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 4% 4% 2% 4% 5% 5%
BRETAGNE 5% 4% 3% 6% 3% 9%
CENTRE-VAL-DE-LOIRE 4% 3% 4% 5% 9% 3%
CORSE 1% 1% 0% 0% 1% 0%
GRAND-EST 9% 8% 5% 7% 4% 6%
HAUTS-DE-FRANCE 9% 7% 8% 8% 7% 7%
ILE-DE-FRANCE 19% 20% 50% 16% 14% 15%
NORMANDIE 5% 4% 5% 5% 6% 7%
NOUVELLE-AQUITAINE 9% 10% 5% 12% 1% 9%
OCCITANIE 9% 10% 4% 8% 9% 10%
PAYS-DE-LA-LOIRE 6% 5% 5% 6% 9% 8%
PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR 8% 11% 4% 10% 7% 8%

En 2019, le nombre d'ouvertures de commerces et services, toutes formes de mode d'exploitation confondues, colle a peu prés au poids de la population régionale, en proportion.
C'est également le cas pour ce qui est des Etats Locaux de marché réalisés dans le cadres des DIP.

En allant un peu plus loin toutefois : les régions PACA, Occitanie, Auvergne-Rhone-Alpes, Centre-Val-de-Loire, Normandie Nouvelle-Aquitaine sont sensiblement plus dynamiques
que la plupart des autres régions, en termes d'ouvertures vs la population régionale. A l'inverse des régions Bretagne, lle-de-France, Grand-Est pésent
moins en ouvertures recensées sur 2019 que le poids de leur population régionale.
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Nombre de franchiseurs

1834 1900 2004 2049

La franchise en France : données globales
11l

o0
o0
- 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
rr . )
Nombre d'établissements S
et évolution par secteur _
2016-2019 (source FFF) Nombre d'établissements
@0 75193 78193
L " © 65059 65133 68171 69483 71508
~ o=
o @ @ ﬁ o O
- INE-L S-)) o =
3 — [=2] @ @
o0 0 - N.C.
9 ~R
© © 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
<
D ,L.i’. - .
- 2o , 0 CA cumulé de la franchise
-
Automohbiles,  Batiment, Industrie  Beauté, santé, Commerce Commerces Décoration et Hétellerie- Immahbilier Made et Services aux
cycles, motos remise en forme alimentaire spécialisés équipement dela Restauration équipement dela particuliers et aux
maison personng entreprises
m Nb établissements 2018 m Nbétablissements 2019
Rapportés au nombre total de franchises (établissements) en 2019 en France La franchise a connu une croissance continue entre 2012 et 2019, atteignant environ 78 200
(source FFF), les ratios macroéconomiques de la franchise sont : établissements I'année derniére.
» 7 points de vente en franchise pour 100 commerces et services A noter toutefois une chute du CA total des franchisés en 2013, avant une reprise marquée de
(taux de pénétration de la franchise en France), I'activité sur les six derniéres années (+43% sur la période 2013-2019).
» 12 points de vente en franchise pour 10 000 habitants. Le CA France de la franchise dépasse désormais les 67 milliards €.

Baromeétre 2019

. . . P TERRITOIRES
Dynamisme de la franchise

& MARKETING



Focus sur la franchise
enfiegion's
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Ouvertures de commerces - Dynamiques régionales

Nombre d'ouvertures de PDV recensées,

rapportée ala population résidente

HAUTS-
DE-FRANCE

=3 GRAND-EST

BRETAGNE

PAYS-DE- / CENTRE-
i - / VAL-DE-LOIRE
Indice base 100 LA-LOIRE
= moyenne France

BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

BN

.

Moins de 70
70-90 AUVERGNE-RHONE-ALPES
NOUVELLE-
AQUITAINE
90-110
. 110-130 a © PROVENCE-ALPES-

E-D'AZUR
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BRETAGNE

PAYS-DE-LA-LOIRE

NORMANDIE

BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

OCCITANIE

PROVENCE-ALPES-
COTE-D'AZUR

NOUVELLE-AQUITAINE

AUVERGNE-RHONE-ALPES

ILE-DE-France

HAUTS-DE-France

CORSE

CENTRE-VAL

-DE-LOIRE
CORSE

GRAND-EST

1Y

W 147
144
S
121
O
/4

104

103
A A
96

81

2019
74
%2018
68
67
64

Trois régions ont connu une année 2019
particulierement riche en ouvertures de
commerces et services sous enseigne,
rapportées a leur population : Pays de la
Loire, Bretagne et Normandie.

La dynamique des enseignes a été trés
faible, en revanche dans le Grand-Est et le
Centre-Val-de-Loire.

Notons que sur I'ensemble des 13 régions,
les écarts restent aussi importants en
2019 qu'en 2018.
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Ouvertures de commerces - Dynamiques régionales ..

REGION SmeEe N, Bﬁtimer}t, Bee.luté, RS, Ct.)mmerge Cox}llpe}‘cg s etDe'zicli)i;itrir?;lnt Hétellerig ) Immobilier et éql\:i(;i?nent psai?i,cilcxelzise:: :t

cycles, motos Industrie remise en forme alimentaire spécialisés de la maison Restauration de Ia personne aux entreprises
AUVERGNE-RHONE-ALPES 1% 1% 7% 15% 24% 13% 17% 2% 17% 4%
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 3% 5% 7% 30% 21% 2% 10% 0% 20% 3%
BRETAGNE 3% 1% 12% 26% 19% 9% 18% 1% 6% 4%
CENTRE-VAL-DE-LOIRE 0% 0% 19% 13% 29% 6% 16% 6% 6% 3%
CORSE 0% 0% 0% 0% 0% 25% 0% 0% 50% 25%
GRAND-EST 3% 2% 17% 13% 27% 9% 13% 0% 3% 14%
HAUTS-DE-FRANCE 5% 3% 6% 31% 24% 9% 1% 1% 6% 4%
ILE-DE-FRANCE 4% 1% 8% 20% 21% 6% 15% 1% 21% 4%
NORMANDIE 2% 3% 7% 22% 24% 8% 10% 5% 14% 3%
NOUVELLE-AQUITAINE 2% 8% 17% 16% 22% 7% 14% 2% 5% 7%
OCCITANIE 4% 3% 7% 15% 26% 1% 16% 3% 8% 6%
PAYS-DE-LA-LOIRE 2% 5% 1% 13% 20% 4% 18% 2% 19% 4%
PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR 1% 4% 1% 24% 20% 1% 14% 1% 10% 4%

L'étude des ouvertures sous enseigne, détaillées par secteurs d'activités, fait apparaitre deux secteurs forts pour I'année 2019 : les commerces spécialisés et le commerce alimentaire.
En cumulé, ces deux activités représentent 43% des ouvertures en France sur l'année. |Is étaient déja les 2 premiers secteurs, en poids du total, en 2017 et en 2018, mais ne représentaient
que 35% des ouvertures. Cette hausse est également portée par le commerce alimentaire et les commerces spécialisés, qui ont chacun progressé de 4% par rapport a I'année derniére.

En revanche, « Automobiles, cycles et moto, Décoration et équipement de la maison, Services aux particuliers et aux entreprises » ont connu une chute marquée entre 2018 et 2019.
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Projets suivis (et aboutis) par les cabinets comptables

Nombre de projets suivis et aboutis,

rapportée ala population résidente

HAUTS-
DE-FRANCE

NORMANDIE
ILE-DE-
FRANCE

BRETAGNE

PAYS-DE-
Indice base 100 LA-LOIRE
= moyenne France

CENTRE-
VAL-DE-LOIRE

Moins de 75

75-95
NOUVELLE-
AQUITAINE

95-120

OCCITANIE
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GRAND-EST

BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

PROVENCE-ALPES-
COTE-D'AZUR

X _DE-| 216
CENT RN AL DL OIRE 7, 181

DELA- 162
S D L A L OIRE . 165

corse N 131
20
125
NORMANDIE )
AUVERGNE-

RHONE-ALPES

NOUVELLE-AQUITAINE

BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

PROVENCE-ALPES-
COTE-D'AZUR

OCCITANIE

HAUTS-DE-FRANCE

ILE-DE-France

BRETAGNE

GRAND-EST

#7105

116
LS/ 1A IS A IS A5, 163

13

108
95
)
94
89 2019
77
8 %2018
72
56
63
90
51
76

A Tlinverse des ouvertures totales de
commerces et services recensées en 2018,
I'¢tude du nombre de projets suivis (et
aboutis) par les cabinets comptables ne
montre qu'un faible accroissement des
écarts entre régions pour I'année passée,
par rapport a 2018, a l'exception du
Centre-Val-de-Loire, qui se montre
toujours plus dynamique, et de la Corse,
qui rattrape une année 2018 en berne pour
dépasser largement les ouvertures
réalisées en 2017, et passer de la 13 a la
3¢ place avec 131 projets aboutis.

Le Pays-de-La-Loire, déja présentes sur
la 2¢ marche du podium en 2017 et 2018,
se maintien et compléte le trio de téte.
La partie Centre-Ouest du territoire
confirme donc son statut de terre de
prédilection pour les ouvertures en
franchise, selon cet indicateur.

On remarquera la chute de Nouvelle-
Aquitaine, Bretagne et Grand-Est.
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Ouvertures de commerces - Dynamiques régionales ..

REGION LA, Bétimer}t, Bea}uté, i, CQmmerge Cor'm'ne'r ces et[:éi:lfilr‘)a:rir?:nt Hétellerig N Immobilier et éqblf;;)i?nent ps;er?i,glcfllise?: zt

cycles, motos Industrie remise en forme alimentaire spécialisés de la maison Restauration de Ia personne aux entreprises
AUVERGNE-RHONE-ALPES 9% 4% 6% 38% 12% 3% 1% 2% 1% 14%
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 9% 5% 9% 31% 14% 3% 22% 2% 0% 5%
BRETAGNE 3% 0% 8% 16% 1% 13% 26% 0% 5% 18%
CENTRE-VAL-DE-LOIRE 6% 3% 6% 34% 10% 0% 27% 2% 0% 12%
CORSE 0% 0% 1% 44% 33% 0% 0% 0% 0% 1%
GRAND-EST 1% 4% 7% 7% 29% 5% 16% 5% 2% 13%
HAUTS-DE-FRANCE 11% 5% 16% 7% 8% 10% 18% 2% 2% 21%
ILE-DE-FRANCE 9% 3% 13% 13% 7% 3% 17% 10% 1% 25%
NORMANDIE 6% 5% 7% 18% 13% 8% 15% 5% 5% 19%
NOUVELLE-AQUITAINE 8% 4% 14% 16% 16% 3% 23% 2% 0% 15%
OCCITANIE 5% 4% 9% 27% 24% 4% 13% 3% 1% 12%
PAYS-DE-LA-LOIRE 7% 5% 6% 32% 14% 7% 1% 3% 2% 14%
PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR 3% 6% 2% 36% 15% 2% 17% 3% 0% 15%

En termes de projets de franchise aboutis, les cabinets comptables ont accompagné, en proportion, beaucoup d'ouvertures dans le secteur du commerce alimentaire en 2019
(environ un quart du total des projets suivis) avec pour autant des écarts trés marqués entre régions (de 7% des projets suivis dans les Haut-de-France
et le Grand-Est a 44% en Corse, qui était a 0% l'année précédente).

Deuxiéme secteur le plus représenté sur cet échantillon : les services aux particuliers et aux entreprises.
La plus grande progression se fait sur les commerces spécialisés, qui passent de 9% des projets suivis a 14%. Les autres secteurs varient a la marge.
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Etats Locaux de Marché (DIP) réalisés par Territoires & Marketing

Nombre d'états locaux de marché,

rapportée ala population résidente

HAUTS-
DE-FRANCE

NORMANDIE

BRETAGNE
- PAYS-DE-

ILE-DE-

FRANCE GRAND-EST

CENTRE-
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Moins de 85
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Les DIP réalisés en 2019 par Territoires &
Marketing font ressortir en téte du
classement la Nouvelle-Aquitaine, le
Centre-Val-de-Loire, en grande
progression et la région PACA sur les
mémes bases élevées que l'année
derniére.

La Corse, aprés une année exceptionnelle
sur le nombre de DIP en 2018, qui se
traduisent pas son classement élevé en
2019 sur les ouvertures, retrouve sa place
au fond du classement. On notera
parallélement une chute marquée des DIP
réalisés en lle-de-France et en Occitanie.
Cette derniére marque le pas en 2019, tant
sur les ouvertures que les DIP.
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Etats Locaux de Marche ( DIP) réalisés par Territoires & Marketing (suite)

REGION Automobiles, Batiment, Beauté, santé, Commerce Commerces Izt Hotellerie - i e ol

et équipement Restauration Immobilier et équipement particuliers et

cycles, motos Industrie remise en forme alimentaire spécialisés X .
de la maison de la personne aux entreprises

AUVERGNE-RHONE-ALPES 5% 12% 6% 1% 6% 6% 24% 8% 5% 27%
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 7% 8% 3% 0% 17% 5% 19% 14% 3% 24%
BRETAGNE 12% 3% 5% 0% 9% 10% 17% 9% 5% 30%
CENTRE-VAL-DE-LOIRE 6% 4% 7% 3% 9% 4% 16% 12% 7% 30%
CORSE 0% 0% 17% 0% 17% 17% 33% 0% 0% 17%
GRAND-EST 7% 2% 5% 0% 1% 2% 22% 1% 2% 38%
HAUTS-DE-FRANCE 7% 5% 5% 0% 14% 5% 17% 12% 4% 30%
ILE-DE-FRANCE 2% 1% 6% 0% 9% 3% 25% 24% 3% 27%
NORMANDIE 1% 0% 4% 0% 13% 13% 18% 10% 1% 37%
NOUVELLE-AQUITAINE 5% 6% 3% 1% 1% 4% 23% 12% % 25%
OCCITANIE 5% 5% 8% 4% 15% 5% 24% 13% 1% 20%
PAYS-DE-LA-LOIRE 3% 12% 5% 0% 12% 3% 15% 4% 1% 46%
PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR 6% 4% 7% 8% 8% 7% 23% 13% 5% 20%

L'analyse par secteurs des DIP réalisés par Territoires & Marketing en 2019 fait ressortir une forte proportion de projets de services aux particuliers et aux entreprises
(plus d1 sur 4, avec une progression marquée de + 13 points par rapport a 2018), suivi de I'hétellerie-restauration.

Les projets de services aux particuliers et aux entreprises sont particulierement concentrés dans les Pays-de la Loire (46%) ou dans le Grand-Est (38%).
Alinverse, ils représentent une part moins importante des projets en Corse (17%) ou en Occitanie (20%).

Parmi les secteurs ol les écarts entre régions sont les plus marqués : immobilier, beauté, santé, remise en forme et immobilier.
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Porteurs de projet, visiteurs a Franchise Expo Paris 2019

Nombre de franchisés potentiels,
rapportée ala population résidente

PAYS-DE-
LA-LOIRE

BOURGOGNE-

Indice base 100
FRANCHE-COMTE

= moyenne France

Moins de 50

50-60 AUVERGNE-RHONE-ALPES
NOUVELLE-
AQUITAINE

60-80

PROVENCE-ALPES-

OCCITANIE COTE-DAZUR
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_DE- 264
AN 7, 270
CENTRE-VAL-DE-LOIRE N 3‘233

NORMANDIE 89
0

HAUTS-DE-FRANCE 83
D
PAYS-DE-LA-LOIRE mso 81

CORSE 74
42
GRAND-EST 62
58
BRETAGNE 61
54
2 60
NOUVELLE-AQUITAINE . - 2019
BOURGOGNE- 53 .
FRANCHE-COMTE 24 #2018
PROVENCE-ALPES- 49
COTE-D'AZUR 42
AUVERGNE- 43
CORSE RHONE-ALPES 39
OCCITANIE 40
33

A limage des cinq précédentes éditions
du Barométre de la Franchise, on retrouve
I'lle de-France largement leader parmi les
régions les plus génératrices de visiteurs a
FEP, méme rapporté a la population : la
distance a Paris joue un role essentiel
dans la fréquentation du salon.

Hormis en lle-de-France, le visitorat a
augmenté dans chacune des régions de
France, mais particulierement dans les
Pays-de-La-Loire et la Corse, qui aprés
une chute marquée l'année derniére, a
retrouve une place plus honorable dans le
classement.
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Focus sur la Franchise en régions

2., Porteurs de projet, visiteurs a Franchise Expo Paris 2019 uite)

Evolution relative du nombre
de visiteurs a Franchise Expo Paris

gion entre 2018 et 2019

HAUTS-DE-FRANCE

NORMANDIE
ILE-DE-
FRANCE NORMANDIE

GRAND-EST
: VACDELGIRE
- BOURGOGNE- ‘
3,2 }; d 3 [;}::?ds FRANCHE-COMTE AUVERGNE-RHONE-ALPES
‘o
. Inférieur a 5% BRETAGNE
PROVENCE-ALPES-
. -5%-0% COTE-D'AZUR
BOURGOGNE-
FRANCHE-COMTE

T 0%-6%

6% -12%

. Supérieura 12%

NOUVELLE-AQUITAINE

V4 OCCITANIE

PAYS-DE-LA-LOIRE

CORSE
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CENTRE-VAL-DE-LOIRE —4,4%.

ILE-DE-FRANCE  -6,7% -

68,2%

Si lI'on intéresse, plus dans le détail, a
I'évolution du visitorat a Franchise Expo
Paris entre 2018 et 2019, on observe une
forte croissance du visitorat Corse
(+68,2% en poids du visitorat de la région
en 2018). Autre région qui a fourni,
proportionnellement, plus de visiteurs
I'année passée qu'en 2018 : Pays-de-La-
Loire et Occitanie (respectivement
+28,6% et +15,9%).

Le poids du visitorat de [I'lle-de-France
ainsi que celui du Centre-Val-de-Loire est
en légére baisse. La carte marque bien
I'appétence de la cote Ouest pour le salon
de la Franchise pour cette édition 2019.
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Porteurs de pl.'OjEt, visiteurs a Franchise Expo Paris 2019 suite)

REGION Automobiles, Batiment, Beauté, SEI, Commerce Cor,m.ne.r ces etDé?lfigletrir?;lnt Hotellerie - Immobilier et éql\:i(;)i‘:nent piii‘i,cifl(leiseis :(t

cycles, motos Industrie remise en forme alimentaire spécialisés S - Restauration de la personne aux entreprises
AUVERGNE-RHONE-ALPES 6% 4% 10% 15% 16% 10% 16% 6% 6% 10%
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 6% 4% 1% 16% 17% 1% 14% 6% 7% 9%
BRETAGNE 5% 4% 10% 15% 16% 9% 16% 6% 8% 1%
CENTRE-VAL-DE-LOIRE 8% 5% 8% 16% 15% 8% 17% 6% 6% 1%
CORSE 4% 6% 12% 17% 17% 13% 12% 7% 7% 6%
GRAND-EST 6% 4% 10% 17% 16% 9% 15% 6% 6% 10%
HAUTS-DE-FRANCE 7% 5% 9% 16% 14% 9% 15% 8% 6% 10%
ILE-DE-FRANCE 7% 4% 1% 17% 13% 7% 16% 8% 4% 12%
NORMANDIE 7% 4% 10% 16% 16% 10% 14% 6% 8% 10%
NOUVELLE-AQUITAINE 6% 4% 10% 15% 15% 10% 15% 8% 6% 10%
OCCITANIE 6% 4% 10% 16% 14% 8% 16% 7% 7% 10%
PAYS-DE-LA-LOIRE 5% 4% 9% 16% 16% 9% 16% 7% 5% 12%
PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR 6% 4% 10% 17% 15% 9% 16% 7% 8% 9%

Les visiteurs de FEP 2019 se sont principalement intéressés aux secteurs du commerce alimentaire, de I'hétellerie-restauration
(déja respectivement 1¢r et 2"d en 2017 et 2018) ainsi qu'aux commerces spécialisés.

Globalement, on retrouve une répartition des secteurs 2019 tres proche de celui de 2018
en ce qui concerne les visiteurs de FEP.

Baromeétre 2019
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Bilan du dynamisme régional
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Répartition des projets/ouvertures
par secteur d'activité - comparatif entre les différentes sources de données nationales

Automobiles, Batiment Beauté, santé Commerce Commerces DISHEE I Hotellerie - HiEe Sl I
g . NN ! s X PR et équipement : Immobilier et équipement particuliers et
cycles, motos Industrie remise en forme alimentaire spécialisés de la maison Restauration de Ia personne aux entreprises
Projets des visiteurs FEP 2019 7% 4% 10% 17% 14% 8% 16% 7% 5% 1%
ELM réalisés 2019 5% 5% 6% 1% 10% 5% 22% 13% 4% 28%
Projets aboutis cabinets comptables 2019 7% 4% 9% 24% 14% 4% 17% 4% 1% 16%
Ouvertures2019 3% 3% 10% 20% 23% 8% 15% 2% 12% 5%

(tous commerces sous enseigne)

Batiment / Industrie,

Beauté / Santé / remise en forme,
Commerce alimentaire,

Commerces spécialisés,

Hotellerie / Restauration,

Services aux particuliers et aux entreprises.

Nous comparons ici la répartition sectorielle des projets de franchises (visiteurs FEP 2019,
ELM 2019, projets suivis par les cabinets comptables et aboutis en 2019) et les ouvertures
(succursales ou commerce associé/franchise) en 2019. A titre de comparaison, nous intégrons
également la répartition par secteurs de I'ensemble des établissements en franchise en 2019
(source FFF). Par rapport a « l'existant » (établissements en franchise en 2019), certains
secteurs sont clairement en vogue et ont fait I'objet de nombreux projets ou ouvertures :

vV V. v VvV Vv VY

La plupart des données étudiées dans le cadre de ce barometre indiquent une proportion plus importante de ces secteurs dans les projets/créations en 2019
que dans le paysage commercial existant en franchise de cette méme année.
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Porteurs de pl.'OjEt, visiteurs a Franchise Expo Paris 2019

Le tableau ci-contre résume le nombre de secteurs d'activités ciblés, en moyenne,
par un visiteur de Franchise Expo Paris 2019 pour son projet, en fonction de sa
région d'origine.

Pour la plupart des visiteurs, les secteurs ciblés sont proches de la moyenne
annuelle, autour de 2. La différence est particulierement marquée en Corse et
Bourgogne-Franche-Comté (2,6 et 2,18) et en lle-de-France et Centre-Val-de-Loire
(1,8 et 1,7). Sans que ce soit une régle absolu, la distance au salon semble jouer un
réle dans le nombre de secteurs visés.

Au global, le nombre moyen de secteurs ciblés continue a progresser années aprés
années (1,97 secteurs en 2017, 1,89 secteurs en 2018).

Barométre 2019
Dynamisme de la franchise

Nombre moyen

Région de secteurs d'activité
ciblés par visiteur

CORSE
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE
BRETAGNE
OCCITANIE
NOUVELLE-AQUITAINE
NORMANDIE
GRAND-EST
AUVERGNE-RHONE-ALPES
HAUTS-DE-France
PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR
PAYS-DE-LA-LOIRE
ILE-DE-FRANCE
CENTRE-VAL-DE-LOIRE

FRANCE
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Taux de transformation des projets de franchise

Taux de transformation :
Région Visiteurs FEP 2019 Nb ELM 2019 Taux de transformation Région Dossiers suivis par les cabinets comptables
et aboutis en 2019 vs visiteurs FEP 2019

PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR 583 133 23% AUVERGNE-RHONE-ALPES 25%
AUVERGNE-RHONE-ALPES 812 180 22% OCCITANIE 21%
NOUVELLE-AQUITAINE 841 17 20% BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 19%
OCCITANIE 548 106 19% CENTRE-VAL-DE-LOIRE 18%
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 353 62 18% PAYS-DE-LA-LOIRE 18%
BRETAGNE 481 84 17% NOUVELLE-AQUITAINE 17%
GRAND-EST 816 101 12% PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR 17%
PAYS-DE-LA-LOIRE 718 84 12% CORSE 16%
CENTRE-VAL-DE-LOIRE 629 71 1% NORMANDIE 12%
CORSE 58 6 10% BRETAGNE 9%
NORMANDIE 701 70 10% HAUTS-DE-France 8%

FRANCE METROPOLITAINE 15308 1397 FRANCE METROPOLITAINE

Autre indicateur qui mérite un intérét tout particulier a I'échelle des régions : la capacité des porteurs de projets a « transformer », c'est-a-dire a concrétiser
suite a leur visite au salon Franchise Expo Paris, au travers d'une ouverture et/ou d'un Etat Local de Marché quila précéde.

L'adéquation entre le visitorat du salon Franchise Expo Paris et le nombre d'ELM et de dossiers suivis par les cabinets comptables a globalement progressé entre 2018 et 2019.
Ici encore, le critére de distance au salon semble jouer un réle majeur. Les visiteurs motivés a parcourir une longue distance pour se rendre au salon sont inscrits
dans une dynamique plus opérationnelle. Une part des visiteurs ayant moins de trajet semble étre plus en amont dans leur projet entrepreunarial.

Baromeétre 2019
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Dynamisme régional de la franchise en 2019

REGION CLASSEMENT Rang Moyen Rang Sindup Rang CC Rang ELM Rang FEP
38 2 2

6 5

43 12 1 2 2

45 3 4 8 3

NOUVELLE-AQUITAINE 4 58 7 6 1 9
BRETAGNE 5 63 1 12 4 8
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 6 7,0 4 7 7 10
PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR 7 7,0 6 8 3 11
AUVERGNE-RHONE-ALPES 8 7,5 8 5 5 12
ILE-DE-FRANCE 9 7,5 9 11 9 1

CORSE 10 8,0 11 3 12 6

OCCITANIE n 9.3 5 9 10 13
HAUTS-DE-FRANCE 12 9.3 10 10 13 4
GRAND-EST 13 11,0 13 13 11 7

Rapportée a la population résidente

En 2019 c'est Pays-de-la-Loire qui s'impose comme larégion la plus dynamique en franchise, devant Centre-Val-de-Loire et Normandie, qui complétent le trio de téte.
Dans le détail, la région Centre-Val-de-Loire arrive plus précisément en téte des régions ayant connu le plus d'ouvertures en franchises suivies par les cabinets comptables.

L'Ouest frangais confirme ainsi son statut de terre trés favorable ala Franchise : depuis I'édition 2015 et la prise en compte du nouveau découpage régional
a 13 « grandes » régions, on retrouve systématiquement Centre-Val-de-Loire et Pays-de-la-Loire dans le top 3 de ce barometre.

Du c6té du bas du classement, si Grand-Est, Hauts-de-France et Corse étaient déja en bas du classement depuis plusieurs années, elles ont été rejoint par I'Occitanie.
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Classement baromeétre 2019

° s _®

DYl‘lamlSllle reglonal Comparatif barométre 2019 vs 2018
®

de la franchise en 2019 ...

Région Classement Classement Evolution
g 2019 2018 2018-2019 BRE‘I’J\JlGNE
£

HAUTS-
DE-FRANCE

PAYS-DE-LA-LOIRE 1 1 {
CENTRE-VAL-DE-LOIRE 2 2 BOURGOGNE-
NORMANDIE 3 3 Rang de Evolution } mncu;-coms
NOUVELLE-AQUITAINE 4 5 larégion 2019vs 2018
BRETAGNE 5 6 . 1-9 gt de 1 places
BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE 6 4 -2 gagnees
PROVENCE-ALPES-COTE-D'AZUR 7 7 . 3.4 s lplace NOUVELLE: AUVERGNE-RHONE-ALPES
AUVERGNE-RHONE-ALPES 8 10 gagnee “Qf'l‘““E . Ly
ILE-DE-France 9 8 -1 5-7 2 pas d'évolution
CORSE 10 12 13720l
) . laZplaces
OCCITANIE 1 9 2 8-10 perdues OCCITANIE PR ROTE DAZUR
HAUTS-DE-France 12 12 -2 =]
11-13 = +de 2 places
GRAND-EST 13 10 3

perdues
Rapportée a la population résidente

En comparant les résultats du baromeétre 2019 avec ceux de 2018, voici les principales évolutions notables du classement :
» Trois régions voisines, Pays-de-la-Loire, Centre-Val-de-Loire, et Normandie qui se maintiennent toutes les trois sur le podium.
» Des variations moins marquées que les années précédentes, les tendances de 2018 se confirment.

» Ennetrecul : Grand-Est et Occitanie.
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Dynamisme départemental de la franchise en 2019
TOP 15 des départements

REGION CLASSEMENT Rang Moyen Rang Sindup Rang CC Rang ELM Rang FEP
16 6 23 17 18

19 1 6 20 49
21,8 2 5 15 65
Loir-et-Cher 4 23 42 1 19 30
Indre-et-Loire 5 23,8 45 16 23 1
Manche 6 24 9 17 30 40
Gironde 7 25,8 21 30 26 26
Maine-et-Loire 8 26 34 20 29 21
Oise 9 27,5 48 32 21 9
Alpes-Maritimes 10 28,3 8 33 13 59
Yonne 1 29 31 9 52 24
Paris 12 29 10 67 38 1
Eure-et-Loir 13 29,3 76 2 27 12
Loire-Atlantique 14 29,8 52 19 28 20
Vaucluse 15 30,5 14 24 14 70

Rapporté ala population résidente
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Rang du

département
Dynamisme départemental e W
. 11420

Aisne Ardennes

de la franchise en 2019 -

e 41360
Classement du barometre 2019 e AGNE - o TR 61280
aurang du département ' : :
Rhin 81 et sup.

Territoire
de Belfort

r‘\ el J‘ Saéne et Loire

Allier

Vienne

Au-dela des régions les plus attractives pourles
franchisés, I'analyse au département affine le

Seine

résultat et identifie a une échelle supplémentaire les Saint Doris Charente

[LE-DE-FRANGE
Hauts de Seine

territoires attractifs pour la Franchise.
NOUVELLE-
AQaUlTA‘lNE

Grands Gagnants du Baromeétre, Pays de Loire, —-—
Centre-Val-de-Loire et Normandie sont notamment T cironde
portés par des départements comme le Calvados, la

Vendée ou encore le Loir-et-Cher.

/ Tarn
et Garonne

Ces territoires ont subi des mutations notables portés QCCFTANIE
. . .y . Tam
par des villes particulierement dynamiques. Bouches

Pyrénées 8
Atlantiques

Qrienat CORSE

Corse
du Sud
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Annexe
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Code NAF de référence (arcT700)

pour la constitution de labase nationale de commerces et services de détail,
sur labase du fichier des entreprises

45117

Commerce de voitures et de véhicules automobiles |égers

45197

Commerce d'autres véhicules automobiles

4520A

Entretien et réparation de véhicules automobiles légers

45208

Entretien et réparation d'autres véhicules automobiles

45327

Commerce de détail d'équipements automobiles

45407

Commerce et réparation de motocycles

4711A

Commerce de détail de produits surgelés

47118B

Commerce d'alimentation générale

4711C

Supérettes

4711D

Supermarchés

4711E

Magasins multi-commerces

4711F

Hypermarcheés

4719A

Grands magasins

47198

Autres commerces de détail en magasin non spécialisé

47217

Commerce de détail de fruits et légumes en magasin spécialise

47227

Commerce de détail de viandes et de produits a base de viande en magasin spécialise

47237

Commerce de détail de poissons, crustacés et mollusques en magasin specialisé

47247

Commerce de détail de pain, patisserie et confiserie en magasin spécialise

47257

Commerce de détail de boissons en magasin spécialise

47267

Commerce de détail de produits a base de tabac en magasin spécialisé

47297

Autres commerces de détail alimentaires en magasin spécialisé

47302

Commerce de détail de carburants en magasin spécialisé
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Code NAF de référence (arcT700)

pour la constitution de labase nationale de commerces et services de détail,
sur labase du fichier des entreprises

47417

Commerce de détail d'ordinateurs, d'unités périphériques et de logiciels en magasin spécialisé

47427

Commerce de détail de matériels de télécommunication en magasin specialisé

47437

Commerce de détail de mateériels audio et vidéo en magasin spécialisé

47512

Commerce de détail de textiles en magasin specialise

4752A

Commerce de détail de quincaillerie, peintures et verres en petites surfaces (moins de 400 m?)

47528

Commerce de détail de quincaillerie, peintures et verres en grandes surfaces (400 m? et plus)

47537

Commerce de détail de tapis, moquettes et revétements de murs et de sols en magasin spécialisé

47547

Commerce de détail d'appareils electroménagers en magasin specialisé

4759A

Commerce de détail de meubles

47598

Commerce de détail d'autres équipements du foyer

476172

Commerce de détail de livres en magasin spéecialisé

47627

Commerce de détail de journaux et papeterie en magasin spécialisé

476372

Commerce de détail d'enregistrements musicaux et vidéo en magasin spécialisé

47647

Commerce de détail d'articles de sport en magasin specialise

47657

Commerce de détail de jeux et jouets en magasin spécialisé

47712

Commerce de détail d'habillement en magasin specialisé

4772A

Commerce de détail de la chaussure

47728

Commerce de détail de maroquinerie et d'articles de voyage

47732

Commerce de détail de produits pharmaceutiques en magasin specialisé

477427

Commerce de détail d'articles medicaux et orthopédiques en magasin spécialisé

47752

Commerce de détail de parfumerie et de produits de beauté en magasin specialisé

47767

Commerce de detail de fleurs, plantes, graines, engrais, animaux de compagnie et aliments pour ces animaux en
magasin spécialisé
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Code NAF de référence (arcT700)

pour la constitution de labase nationale de commerces et services de détail,
sur labase du fichier des entreprises

4777Z |Commerce de détail d'articles d'horlogerie et de bijouterie en magasin spécialisé
4778A |Commerces de détail d'optique

4778B |[Commerces de détail de charbons et combustibles

4778C |Autres commerces de détail spécialisés divers

47797 |Commerce de détail de biens d'occasion en magasin

4781Z |Commerce de détail alimentaire sur éventaires et marchés

47827 |Commerce de détail de textiles, d'habillement et de chaussures sur éventaires et marchés
47897 |Autres commerces de détail sur éventaires et marchés

5510Z |Hotels et hébergement similaire

5610A |Restauration traditionnelle

56108 |Cafétérias et autres libres-services

5610C |Restauration de type rapide

56307 |Débits de boissons

59147 |Projection de films cinématographiques

78207 |Activités des agences de travail temporaire

7911Z |Activités des agences de voyage

79127 |Activités des voyagistes

8219Z |Photocopie, préparation de documents et autres activites spécialisées de soutien de bureau
9601B |Blanchisserie-teinturerie de detail

9602A | Coiffure

9602B |Soins de beauté

9604Z |Entretien corporel
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